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1 Om denne dokumentation
Denne dokumentation tjener som en introduktion til første ibrugtagning og be-
tjening af Gira boligstation IP.
Oplysninger om montering og installation kan findes i vedlagte monteringsvej-
ledning eller online på produktsiden.
Denne dokumentation er beregnet til elektrikere og slutbrugere. Projekteringen,
inklusive brugen af​Gira Projekt Assistent (GPA), skal udføres af en autoriseret
elektriker.
Alle instruktioner til GPA henviser til versionen af GPA fra 6.0.
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2 Produktbeskrivelse

Türkommunikation

Wohnungsstation Video IP 11:22    24.02.25

Boligstationen IP fra Gira IP-dørkommunikationssystemet er en komplet
formonteret enhed med en 17,78 cm (= 7") stor TFT-farveskærm og komforta-
bel håndfri funktion. Betjeningen sker via berøringsskærmen.
Boligstation IP klarer opgaver som modtagelse af opkald, tænding af lys og åb-
ning af døren.
Dørkommunikationssystemerne omfatter:
– Gira dørkommunikation IP
– Gira dørkommunikationssystem analogt
– SIP-dørkommunikation (tredjepartssystem)

2.1 Sikkerhedsanvisninger

Montering og tilslutning af elektrisk udstyr skal foretages af elektri-
kere.

Denne vejledning er en del af produktet og skal opbevares hos slut-
kunden.
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3 Opsætning af boligstation
Opsætning af boligstationen foregår udelukkende i GPA. Du integrerer boligsta-
tionen i systemet, der skal projekteres, og udfører konfigurationen via et GPA-
projekt. Til dette formål behøver boligstationen ikke at blive monteret på det til-
sigtede sted. Boligstationen skal monteres, før systemet kan ibrugtages via
GPA.
Boligstationen er fabriksindstillet til DHCP (automatisk IP-adressekonfiguration)
med PoE som standardforbindelse.
Du behøver kun at foretage indstillinger på boligstationen før den første ibrug-
tagning, hvis der kræves en manuel forbindelse til netværket:
– Første ibrugtagning via WLAN og DHCP [} 6].
– Første ibrugtagning uden DHCP [} 7].
Konfigurer din netværksinfrastruktur, før du begynder at bruge boligstationen
første gang.

3.1 Første ibrugtagning via PoE og DHCP
Forudsætninger: Der er en LAN-forbindelse. Routeren skal understøtte DHCP.
Boligstationen starter, så snart du tilslutter driftsspændingen. IP-adressen tilde-
les automatisk, da boligstationen er fabriksindstillet til DHCP.
Du behøver ikke at foretage nogen indstillinger på boligstationen. Systemaf-
hængig konfiguration og ibrugtagning kan kun udføres i GPA.

3.2 Første ibrugtagning via WLAN og DHCP
Forudsætninger: Konfigurationen er kun mulig på en WLAN-aktiveret boligsta-
tion. 
Det ønskede WLAN-netværk er tilgængeligt. Routeren skal understøtte DHCP.
1. Tænd for driftsspændingen.
F Boligstationen starter.
2. Vælg det ønskede sprog, og tryk på [Start].
3. Vælg > [WLAN] under [Netværksforbindelsestype], og bekræft med [ok].
F WLAN-konfigurationen aktiveres i menuen.
4. Åbn [Konfigurer WLAN].
5. Vælg det ønskede WLAN-netværk på listen over tilgængelige WLAN-net-

værk, og indtast adgangskoden.
F WLAN-konfigurationen er udført. IP-adressen tildeles automatisk, da bolig-

stationen er fabrikskonfigureret til DHCP.
Systemafhængig konfiguration og ibrugtagning kan kun udføres i GPA.

WPS-konfiguration
WPS (Wi-Fi Protected Setup) er en valgfri funktion, der giver dig mulighed for at
konfigurere WLAN-forbindelser med et tryk på en knap uden at indtaste en ad-
gangskode.
Hvis du vil bruge denne funktion, skal routeren understøtte WPS.
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På boligstationen skal du konfigurere WPS-funktionen på følgende måde:
1. Åbn > [Start WPS-konfiguration] under [Konfigurer WLAN].
F Alle WLAN-netværk, der understøtter WPS, vises.
2. Vælg det WLAN-netværk, som du vil slutte boligstationen til, og bekræft

med [ok].
3. Inden for de næste 2 minutter skal du aktivere WPS-funktionen på din

WLAN-router.
F Forbindelsen til WLAN-netværket oprettes automatisk.

3.3 Første ibrugtagning uden DHCP
1. Tænd for driftsspændingen.
F Boligstationen starter.
2. Vælg det ønskede sprog, og tryk på [Start].
3. Åbn [Konfigurer netværk], og deaktiver DHCP.
4. Konfigurer netværksparametrene manuelt.

3.4 Skift netværksindstillinger
Du kan konfigurere netværksadgangsindstillingerne for boligstationen
– direkte på boligstationen

før den første ibrugtagning under [Konfigurer netværk];
efter første ibrugtagning under Indstillinger > [Avancerede indstillinger] >
[System] > [Konfigurer netværk]

– på boligstationens enhedswebside [} 14] og
– i GPA efter første ibrugtagning i egenskaberne for boligstationen.

BEMÆRK
Efterfølgende netværksindstillinger

Hvis indstillingerne under [Konfigurer netværk] efterfølgende æn-
dres, kan netværksforbindelsen mislykkes, og der kan opstå fejl i
boligstationen.

Gira boligvideostation IP | Bestillingsnr.1237 .., 1238 .. Side 7 fra 32



4 Firmwareopdatering
Firmwareopdateringen til boligstationen udføres ved hjælp af GPA. I GPA kan
du gemme forskellige firmwareversioner til dine enheder.

Vælg den mulighed, der gælder for dit brugsscenarie:
– Firmwareopdatering af enheder i GPA-projektet [} 9]
– Firmwareopdatering af enheder uden GPA-projekt [} 9]
Forudsætninger: 
Du har manuelt [} 8] eller automatisk [} 8] tilføjet den nye firmware i GPA.

4.1 Tilføj firmware manuelt
Gør følgende:
1. Download den nye firmware fra Gira-downloadområdet.
2. Placer den downloadede zip-fil i en filmappe, du har adgang til.
3. Åbn visningen [Indstillinger] i hovedmenuen.
4. Klik på [Firmware-indstillinger].
5. Klik på knappen [Tilføj firmware].
6. Vælg den downloadede zip-fil, og klik på [Åbn].
F Firmwaren er nu tilgængelig i GPA til enhedsopdatering.

4.2 Tilføj firmware automatisk
Så snart en ny firmware er tilgængelig, vil knappen [Tilgængelige opdateringer]
på GPA-startsiden give dig besked.
1. Indlæs den nye firmware i GPA ved hjælp af knappen [Tilgængelige opda-

teringer].
F Den nye firmware downloades automatisk og vises derefter under [Indstil-

linger] > [Firmware-indstillinger] på den relevante enhed.
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4.3 Opdater firmware – enhed med GPA-projekt
Følgende instruktioner gælder for enheder, der allerede er projekteret i GPA el-
ler taget i brug:

1. Åbn det projekt, hvor enheden er placeret.
2. Åbn [Projektindstillinger] ved hjælp af flisen med samme navn eller naviga-

tionen.
3. Klik på fanen [Administration af firmware].
4. Klik på knappen [Skift firmwareversioner].
5. Når du klikker på firmwareversionen af den tilsvarende enhed, åbnes en

rullemenu med de tilgængelige versioner.
6. Vælg den ønskede firmwareversion, og klik på knappen [Anvend ændrin-

ger].
7. Der oprettes en sikkerhedskopi af det aktuelle projekt, så du evt. kan bruge

den firmware, du tidligere har brugt.
8. Start ibrugtagningen ved at klikke på knappen til ibrugtagning.
F Ved ibrugtagning installeres den nye firmware automatisk på enheden.

Denne proces tager længere tid end normal ibrugtagning.

4.4 Opdater firmware – enhed uden et GPA-projekt
Følgende instruktioner gælder for enheder, der (endnu) ikke er projekteret i
GPA eller taget i brug:
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1. Åbn hovedmenuen, og klik på [Enheder på netværket].
2. Visningen viser alle de enheder, der er på netværket.
3. Vælg den enhed, du vil opdatere.
4. Du kan opdatere flere enheder på samme tid.
5. Klik på tandhjulsikonet for at vælge den ønskede firmware.
6. Vælg den ønskede firmware.
7. Klik på [Start opdatering] for at indlæse den nye firmware på enheden.
F Efter installationen genstarter enheden.
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5 Genstart
Hvis du vil genstarte enheden, har du følgende muligheder.

5.1 Genstart enheden via menuen
På boligstationen skal du trykke på  > [Vis avancerede indstillinger] > [Sy-
stem] > [Genstart]

5.2 Genstart enheden ved hjælp af en magnet
Hvis boligstationen holder op med at reagere, kan du genstarte enheden ved
hjælp af en standardmagnet:
1. Hold magneten foran Gira-logoet på boligstationen i ca. 3 sek.
F Boligstationen genstarter, og konfigurationen bevares.

5.3 Genstart fra enhedswebsiden
1. Gå til enhedswebsiden [} 14], og log på.
2. Klik på knappen [Genstart] direkte under [Enhedsoplysninger] eller under

[Fejlfinding].

5.4 Genstart via enhedswebsiden for Ibrugtagning af dørstation
I projekter, der er oprettet med projekteringstypen "Flerfamiliehus/Storobjekt –
IP", er det muligt at genstarte boligstationerne via enhedswebsiden for den dør-
station, der er taget i brug.
1. Gå til enhedswebsiden Ibrugtagning dørstation, og log på.
2. Åbn siden [Fejlfinding]
3. Klik på knappen [Genstart].

5.5 Genstart via GPA
1. Start GPA.
2. Åbn visningen [Enheder på netværket] i hovedmenuen.
3. Visningen viser alle de enheder, der er på netværket.
4. Vælg den ønskede boligstation, og klik på tandhjulsikonet.
5. Vælg [Genstart] i menuen.
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6 Fabriksnulstilling
Efter en fabriksnulstilling fungerer boligstationen, som da den blev leveret.
Startskærmen med sprogindstilling vises, når enheden er startet op. Boligstatio-
nen er uprojekteret. Den sidste installerede firmware bevares dog.

6.1 Fabriksnulstilling på enheden
På boligstationen skal du trykke på  > [Vis avancerede indstillinger] > [Sy-
stem] > [Fabriksnulstilling]

6.2 Fabriksnulstilling via enhedswebsiden
1. Gå til enhedswebsiden [} 14], og log på.
2. Åbn siden [Fejlfinding]
3. Klik på knappen [Fabriksnulstilling].

6.3 Fabriksnulstilling via enhedswebsiden Ibrugtagning dørstation
I projekter, der er oprettet med projekteringstypen "Flerfamiliehus/Storobjekt –
IP", er det muligt at fabriksnulstille boligstationerne via enhedswebsiden for den
dørstation, der er taget i brug.
1. Gå til enhedswebsiden Ibrugtagning dørstation, og log på.
2. Åbn siden [Fejlfinding]
3. Klik på knappen [Fabriksnulstilling].

6.4 Fabriksnulstilling via GPA
1. Start GPA.
2. Åbn visningen [Enheder på netværket] i hovedmenuen.
3. Visningen viser alle de enheder, der er på netværket.
4. Vælg den ønskede boligstation, og klik på tandhjulsikonet.
5. Vælg punktet [Fabriksnulstilling] i menuen.
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7 LED-adfærd
LED-adfærden er fastsat på enhedsniveau for følgende funktioner og hand-
linger:

LED-farve Funktion/handling
lyser kortvarigt grønt (Gen)start
blinker rødt (4 Hz) Fabriksnulstilling
Lyser grønt ubesvaret opkald, der endnu ikke er

blevet vist i mediehukommelsen. 
Forudsætninger: Billedoptagelse via
kamera,
mediehukommelse aktiv

blinker orange (1 Hz) Fjernidentifikation af enhed
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8 Enhedswebside
Enhedswebsiden indeholder alle enheds- og fejlfindingsoplysninger for bolig-
stationen. Derudover konfigureres SIP-dørkommunikation via enhedswebsiden.
Enhedswebsiden køres i internetbrowseren.

Gå til enhedswebsiden

Forudsætninger
w Pc'en og boligstationen er på det samme netværk.

1. Indtast IP-adressen på boligstationen i adresselinjen i din internetbrowser.
2. Hvis du ikke kender boligstationens IP-adresse, skal du åbne Windows Sti-

finder og klikke på [Netværk]. Under [Andre enheder] vises boligstationen.
Dobbeltklik på symbolet på boligstationen for at få adgang til enhedswebsi-
den.

3. Indtast adgangskoden.
Enhedswebsiden indeholder følgende oplysninger, indstillinger og funktioner:
– Under [Enhedsoplysninger] kan du se enhedsspecifikke data og genstarte

boligstationen.
– I [Netværksindstillinger] kan du justere netværkskonfigurationen.
– Under [SIP-dørkommunikation] kan du konfigurere boligstationen til SIP-

dørkommunikation.
– Siden [Fejlfinding] indeholder oplysninger om pladsforbrug, systemudnyt-

telse og enhedsoplysninger. Du kan også udføre følgende funktioner:
– Genstart [} 11]
– Fabriksnulstilling [} 12]
– Logfiler, som du kan downloade og videresende til Gira Hotline i tilfælde

af fejl eller serviceproblemer.
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– Du kan aktivere udvidet logføring, hvis Gira Hotline beder dig om det. I
så fald registrerer boligstationen alle oplysninger til analyseformål.
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9 Dørkommunikationssystemer
Gira boligvideostation IP kan betjenes i følgende systemer.

9.1 Gira dørkommunikation IP
Hvis boligstationen anvendes i Gira IP-dørkommunikationssystem, konfigureres
boligstationen i GPA.
I GPA-projektet for et ”enfamiliehus – IP” skal [Gira Dørkommunikation IP] væl-
ges som dørkommunikationssystem.
Yderligere oplysninger:
– Grundlæggende om Gira IP-dørkommunikationssystem
– Hjælp i GPA

9.2 Gira dørkommunikationssystem analogt
Hvis boligstationen anvendes i det analoge dørkommunikationssystem, sker til-
slutningen af boligstationen via DKS-IP-gateway.
Når systemet konfigureres i GPA, skal du vælge [DKS-IP-gateway] for dørkom-
munikation på boligstationen.
Yderligere dokumentation:
– Gira dørkommunikationssystem analogt
– DKS-IP-gateway
– Hjælp i GPA

9.3 SIP-dørkommunikation
Hvis boligstationen anvendes i et dørkommunikationssystem fra en tredjeparts-
producent, fungerer boligstationen som en såkaldt SIP-client.

Konfigurer SIP-dørkommunikation
Efter ibrugtagning skal du konfigurere SIP-dørkommunikationen i GPA på bolig-
stationens enhedswebside.
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Forudsætninger:
w Tilslutningerne er defineret i SIP-dørkommunikationssystemet.
w I GPA-projektet er [SIP-client] valgt til dørkommunikation på boligstationen.

1. Gå til enhedswebsiden [} 14] for boligstationen.
2. Åbn siden [SIP-dørkommunikation].
3. Importér evt. indstillinger fra en anden boligstation, hvis du vil overtage

dem. Ellers skal du gå til trin 4.
4. Vælg typen af SIP-opkald:

"Direkte opkald" kræver en IP-forbindelse mellem boligstationen og SIP-
dørkommunikationssystemet.
"Registrar" kræver en tredjeparts SIP-server, der forbinder SIP-abonnenter-
ne. Udfyld den tilhørende input-maske.

5. Brug krypteret kommunikation, hvis det er nødvendigt.
6. Tillad boligstationen at foretage det pågældende opkald ved at aktivere det. 

Uden godkendelse kan det pågældende opkald ikke igangsættes fra denne
boligstation. Indgående opkald påvirkes ikke.

Gira boligvideostation IP | Bestillingsnr.1237 .., 1238 .. Side 17 fra 32



7. Hvis det er nødvendigt, kan du redigere eller slette SIP-abonnenter, der al-
lerede er blevet tilføjet, eller ændre ringetonemelodien.

8. Tilføj yderligere SIP-abonnenter til netværket, hvis det er nødvendigt.
Du kan definere SIP-abonnenter som en dørstation eller som en boligsta-
tion. 
For at bruge funktionen [Åbn dør] i boligstationen skal du indtaste døråb-
ner-PIN-koden til din SIP-dørstation, som du tidligere har defineret under
projekteringen, under [Døråbnerkode (DTMF-sekvens)].
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9. Tildel de to favoritknapper efter behov.
Favoritknapperne kan bruges til foretrukne opkald til dørstationer og bolig-
stationer. Rullemenuen gør alle "Tilføjede SIP-abonnenter" tilgængelige for
valg. Det navn, du har tildelt, vises på boligstationen under den respektive
favoritknap.

10.Eksportér evt. de aktuelt konfigurerede indstillinger for at bruge dem til an-
dre boligstationer.

Flere boligstationer i brug

Hvis der anvendes flere boligstationer sammen med en SIP-kompa-
tibel dørstation, skal konfigurationen for hver enhed udføres på den
respektive enhedswebside.
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10 Betjening af boligstationen

10.1 Statuslinje og navigation
Afhængigt af systemkonfigurationen og programmet viser statuslinjen følgende
oplysninger:

1 2 3

4 5 6 7 8

9

1 [Tilbage] åbner den senest åbnede visning
2 [Home] åbner startskærmen
3 [Indstillinger] åbner systemindstillingerne
4 Ringetone fra
5 Automatisk døråbner aktiveret
6 Viderestilling af opkald til smartphone eller viderestilling af opkald til conci-

erge
7 Fejlmeddelelse Når du trykker på advarselsikonet, vises fejlmeddelelsen
8 Aktuelt klokkeslæt og dato
9 Menulinje, kan åbnes og lukkes

10.2 Brug PIN-beskyttelse
Du kan beskytte alle systemindstillinger, dvs. [Avancerede indstillinger], mod
uønsket adgang med en PIN-kode. Det gælder ikke skærmens lysstyrke og
skærmlåsen.
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PIN-beskyttelse finder du under Indstillinger > [Avancerede indstillinger] > [PIN-
beskyttelse].

Rediger PIN
Hvis PIN-beskyttelse allerede er aktiveret i GPA, kan du efterfølgende ændre
PIN-koden i boligstationen eller deaktivere PIN-beskyttelsen igen.

Har du glemt din PIN-kode
Hvis du har glemt PIN-koden, kan PIN-koden kun gentildeles i GPA.

Sikkerhed med PIN-kodebeskyttelse

Brug af PIN-kodebeskyttelse anbefales kraftigt for at beskytte data
og indstillinger mod uautoriseret adgang. Brug en PIN-kode på
mindst 8 cifre. Undgå simple kombinationer som 12345678 eller
12121212 osv.

10.3 Åbn kameraet
Du kan tilgå kameraet på en eller flere dørstationer i menubjælken ved at væl-
ge det pågældende kameraikon eller ved at stryge til højre eller venstre.
Der transmitteres ingen lyd til kamerabilledet.
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11 Betjening ved døropkald

11.1 Acceptér døropkald

1. Du kan besvare et døropkald ved hjælp af knappen [Acceptér opkald].
F Hvis dørstationen har et kamera, vises kamerabilledet automatisk, når det

ringer på døren.
Den maksimale opkaldsvarighed for et accepteret døropkald er 2 minutter og
afsluttes derefter automatisk. Det gælder ikke for SIP-dørkommunikation.

Indgående opkald

Når et døropkald modtages, afsluttes et aktuelt internt opkald eller
et etageopkald automatisk.

Et indgående internt opkald afvises altid, hvis der allerede er et ak-
tivt døropkald eller et internt opkald i gang.

11.2 Skift kamerabillede
Når et døropkald besvares, vises kamerabilledet fra den dørstation, hvorfra
døropkaldet kom. Skift om nødvendigt mellem kamerabilleder ved at stryge til
venstre eller højre på boligstationen eller ved at vælge kameraikonerne.

11.3 Genoptag døropkald
Hvis du eller din samtalepartner aktivt afslutter dørsamtalen, kan du fortsætte
dørsamtalen via boligstationen inden for 30 sekunder. Det gælder kun for SIP-
dørkommunikation, hvis dørstationen i tredjepartssystemet understøtter denne
funktion.
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11.4 Døropkald afbrudt (mediehukommelse)
Et indgående døropkald, der ikke besvares, afsluttes automatisk efter 2 minut-
ter. Hvis der er et kamera på dørstationen, oprettes der tre billeder, som du kan
se i mediehukommelsen (hvis frigivet/aktiveret) via [Ubesvarede døropkald]. Et
sådant ubesvaret døropkald signaleres af boligstationen med en LED, der lyser
grønt.

Aktivér mediehukommelse
Mediehukommelsen aktiveres under Indstillinger > [Avancerede indstillinger] >
[Anvend medielagring].

Bemærkninger om medielagring
Hvis der bruges flere boligstationer i én boligenhed, bør mediehukommelsen
kun aktiveres på én boligstation.
Hvis der er flere boligstationer i én boligenhed, er medielageret ikke synkroni-
seret. Det kan medføre, at ubesvarede døropkald vises, selv om de blev besva-
ret på en anden boligstation.
Når automatisk døråbner er aktiveret, gemmes der ingen skærmbilleder af dør-
opkald i mediehukommelsen.

11.5 Justering af lydstyrken for tale
Du kan justere lydstyrken for tale direkte på boligstationen under opkaldet.
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12 Start opkald
På boligstationen kan du ikke kun besvare indgående døropkald, etageopkald
eller interne opkald, men også ringe til en dørstation eller en anden boligstation
(internt opkald).
Opkald til dørstationen eller en anden boligstation afhænger af systemkonfigu-
rationen. Hvis disse funktioner ikke er tilgængelige, er der ikke givet godken-
delse under systemkonfigurationen.

12.1 Foretag opkald til dørstationen
Tryk på det relevante ikon i menulinjen for at foretage et opkald til den ønskede
dørstation. Hvis flere dørstationer er tilsluttet, åbnes det tilsvarende valg.
Hvis du foretager et opkald til en bestemt dørstation oftere, kan du lægge den
som en favorit i menulinjen [se ].

12.2 Start et internt opkald
Tryk på det relevante ikon på menulinjen for at foretage et opkald til den ønske-
de boligstation (eller concierge). Hvis der oprettes flere forbindelser som et
internt opkald, åbnes det tilsvarende valg.
Hvis du foretager et opkald til en bestemt boligstation oftere, kan du lægge den
som en favorit i menulinjen [se ].
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13 Indstil ringetonen

13.1 Ringetone fra
I menulinjen kan du slå ringetonen for indgående opkald fra (og til igen). Be-
mærk, at ringelyden ikke vil kunne høres i en nødsituation.

13.2 Ringetonelydstyrke
Du kan justere ringetonelydstyrken, som lyder ved et opkald på boligstationen, i
menulinjen.

13.3 Ringetonemelodi
Du kan tildele ringetonemelodien individuelt for hvert døropkald, etageopkald
eller interne opkald.
Afhængigt af det ønskede opkald skal du gå til Indstillinger > [Avancerede
indstillinger] > under Dørkommunikation [Dørstationer og opkaldsknapper] eller
[Interne opkald] eller [Etageopkald].
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14 Brug automatisk døråbner

Den automatiske døråbner bruges til at åbne døren automatisk efter et døro-
pkald, så en person kan komme direkte ind i bygningen (f.eks. lægepraksis).
Den automatiske døråbner udløser ca. 4 sekunder efter døropkaldet – på den
dørstation, hvorfra døropkaldet stammer.
En aktiv automatisk døråbner vises tilsvarende i statuslinjen og ved funktionen
til åbning af døren.

14.1 Aktivér automatisk døråbner
Forudsætninger:
I projekteringstypen "Flerfamiliehus/storobjekt – IP" skal den automatiske
døråbner aktiveres under projekteringen i GPA.
På boligstationen aktiveres/deaktiveres den automatiske døråbner på følgende
måde:
1. Gå til Indstillinger > [Avancerede indstillinger] > afsnittet Dørkommunikation

[Tillad automatisk døråbner].
F Når den er aktiveret, vises den tilsvarende knap på startskærmbilledet for

dørkommunikation.
2. Tryk på knappen til automatisk døråbner for at aktivere/deaktivere funktio-

nen.
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15 Aktivér viderestilling til smartphone
Viderestilling til din smartphone giver dig mulighed for at modtage døropkald,
mens du er på farten. Denne funktion er en betalt tjeneste.
Hvis viderestilling er indstillet, kan du aktivere og deaktivere funktionen efter
behov – under Indstillinger > [Avancerede indstillinger] > afsnittet Dørkommuni-
kation [Administrer viderestilling] eller – i menulinjen afhængigt af konfiguratio-
nen.
En aktiv viderestilling er markeret på statuslinjen.

Türkommunikation

Türrufe und Türstationen

Internrufe

Etagenrufe

Schalthandlungen

Weiterleitung zum Smartphone

Rufumleitung zum Concierge

Favoriten verwalten

Rufton

Türöffnerautomatik

Weiterleitung zum Smartphone

zurück

Hier können Sie die Weiterleitung eines Türrufs zum Smartphone
einrichten und verwalten. Dieser Dienst ist kostenpflichtig und Sie 
benötigen die App “Gira TKS mobil”.

Weiterleitung einrichten

Weiterleitungen verwalten

Wohnungsstation Video IP 11:22    24.02.25

Opsætningen afhænger af systemet:

Gira IP-dørkommunikation
Konfigurer viderestillingen under Indstillinger > [Avancerede indstillinger] >
afsnittet dørkommunikation [Viderestilling til smartphone] i boligstationen.
Følg derefter instruktionerne i boligstationen.

SIP-dørkommunikationssystem
Viderestilling er ikke tilgængelig for SIP-dørkommunikation.
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16 Fejlmeddelelser
Fejlmeddelelser vises på statuslinjen ved hjælp af et ikon. I de fleste tilfælde er
en mistet netværksforbindelse kilden til fejlen.
Kontrollér derfor først netværksforbindelsen til boligstationen.

Mulige fejlmeddelelser
– "Forbindelsen til DKS-IP-gatewayen er afbrudt."

Indikator for afbrydelse af forbindelsen efter opsætning af dørkommunika-
tionsfunktionen. 
Kontrollér netværksforbindelsen til DKS-IP-gatewayen.

– "Login mislykkedes."
Kontrollér det brugernavn og den adgangskode, der er indtastet for DKS-
Communicatoren, der er konfigureret for boligstationen.

– "DKS-IP-gateway er ikke tilgængelig."
Kontroller forbindelsen til DKS-IP-gateway.

– "Der opstod en fejl under tilslutning til DKS-IP-gatewayen."
Indikator for afbrydelse af forbindelsen efter opsætning af dørkommunika-
tionsfunktionen. 
Kontrollér forbindelsen til DKS-IP-gatewayen.

– "Netværksforbindelsen er afbrudt."
Kontrollér, at boligstationen er tilsluttet netværket.
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17 Databeskyttelse

17.1 Politik om beskyttelse af personlige oplysninger
Som dataansvarlig behandler Gira Giersiepen GmbH & Co. KG personrelatere-
de oplysninger med det formål at levere services og support i forbindelse med
brugen af produkterne samt med henblik på videreudvikling og forbedring af
produkterne. Som registreret har du ret til oplysninger, berigtigelse, sletning,
begrænsning af behandling, indsigelse og dataportabilitet over for den data-
ansvarlige.
Yderligere oplysninger om behandlingen af ​dine personoplysninger kan findes i
vores privatlivspolitik:
https://partner.gira.de/datenschutz/gira-ip-geraete.html

17.2 Mikrofon
Boligstationen har en integreret mikrofon. Denne mikrofon bruges udelukkende
til talekommunikation i et dørkommunikationssystem, hvor enheden fungerer
som indendørs samtaleanlæg.
Mikrofonen er kun aktiv under et besvaret døropkald eller et internt opkald.
Et aktivt opkald vises på displayet med et grønt telefonrørikon. Mikrofonen bli-
ver inaktiv, når opkaldet afsluttes, enten ved at trykke på en knap eller efter et
bestemt tidsrum.
Lyddata optages derfor kun og sendes til den anden part under et accepteret
døropkald eller internt opkald. Lydfilerne gemmes eller behandles ikke. Der er
heller ikke nogen overførsel til tredjepart.
Med Gira IP-dørkommunikationssystemet er talekommunikationen som stan-
dard krypteret.
Med Gira analoge dørkommunikationssystem foregår talekommunikationen
ukrypteret.
Med SIP-dørkommunikation (tredjepartssystem) er både krypteret og ukrypteret
talekommunikation mulig. Indstillingen skal foretages aktivt under konfiguratio-
nen på enhedswebsiden.
Bemærk:
Som en del af fejlfindingen er det altid muligt at optage både tale og video til
analyseformål. Denne optagelse skal dog udtrykkeligt og direkte godkendes af
brugeren af boligvideostation IP gennem aktivt samtykke på enheden.
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17.3 Netværksinterface
I fabriksindstillingen tilbyder boligvideostation IP følgende netværksinterfaces
og -tjenester:
Netværksinterface/tjeneste Port/protokol
LAN-grænseflade -
GDS-grænseflade 4433/WSS, 4432/HTTPS
Webgrænseflade 80/HTTP, 8080/HTTP 443/HTTPS
Discovery 1900/SSDP, 5353/mDNS
Firmwareopdatering 6881/Bittorrent 6771/Bittorrent
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18 Licensbetingelser
Produktet indeholder software, hvis brug er underlagt Gira-licensvilkårene. Ved
at installere og bruge softwaren accepterer du disse licensvilkår.
Den software, der følger med produktet, indeholder softwarekomponenter fra
tredjepart (Third Party Intellectual Property – TPIP).
Licensaftalen samt oversigten over TPIP-licenserne og deres licenstekster fin-
des på:
link.gira.de/1237Lizenz
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19 Garanti
Garantien ydes iht. gældende lov og effektueres af forhandleren.
Aflevér eller send defekte enheder til sælgeren (forhandler/installatørvirksom-
hed/el-fagfolk) med en beskrivelse af fejlen.
Enhederne sendes herfra til Gira Service Center.

Gira boligvideostation IP | Bestillingsnr.1237 .., 1238 .. Side 32 fra 32


	 Indholdsfortegnelse
	1 Om denne dokumentation
	2 Produktbeskrivelse
	2.1 Sikkerhedsanvisninger

	3 Opsætning af boligstation
	3.1 Første ibrugtagning via PoE og DHCP
	3.2 Første ibrugtagning via WLAN og DHCP
	3.3 Første ibrugtagning uden DHCP
	3.4 Skift netværksindstillinger

	4 Firmwareopdatering
	4.1 Tilføj firmware manuelt
	4.2 Tilføj firmware automatisk
	4.3 Opdater firmware – enhed med GPA-projekt
	4.4 Opdater firmware – enhed uden et GPA-projekt

	5 Genstart
	5.1 Genstart enheden via menuen
	5.2 Genstart enheden ved hjælp af en magnet
	5.3 Genstart fra enhedswebsiden
	5.4 Genstart via enhedswebsiden for Ibrugtagning af dørstation
	5.5 Genstart via GPA

	6 Fabriksnulstilling
	6.1 Fabriksnulstilling på enheden
	6.2 Fabriksnulstilling via enhedswebsiden
	6.3 Fabriksnulstilling via enhedswebsiden Ibrugtagning dørstation
	6.4 Fabriksnulstilling via GPA

	7 LED-adfærd
	8 Enhedswebside
	9 Dørkommunikationssystemer
	9.1 Gira dørkommunikation IP
	9.2 Gira dørkommunikationssystem analogt
	9.3 SIP-dørkommunikation

	10 Betjening af boligstationen
	10.1 Statuslinje og navigation
	10.2 Brug PIN-beskyttelse
	10.3 Åbn kameraet

	11 Betjening ved døropkald
	11.1 Acceptér døropkald
	11.2 Skift kamerabillede
	11.3 Genoptag døropkald
	11.4 Døropkald afbrudt (mediehukommelse)
	11.5 Justering af lydstyrken for tale

	12 Start opkald
	12.1 Foretag opkald til dørstationen
	12.2 Start et internt opkald

	13 Indstil ringetonen
	13.1 Ringetone fra
	13.2 Ringetonelydstyrke
	13.3 Ringetonemelodi

	14 Brug automatisk døråbner
	14.1 Aktivér automatisk døråbner

	15 Aktivér viderestilling til smartphone
	16 Fejlmeddelelser
	17 Databeskyttelse
	17.1 Politik om beskyttelse af personlige oplysninger
	17.2 Mikrofon
	17.3 Netværksinterface

	18 Licensbetingelser
	19 Garanti

